SEG Automotive Qualitatsmanagement
Richtlinie und Prinzipien.

®

Die SEG Automotive Qualitatsrichtlinie basiert auf unseren funf Qualitatsprinzipien

Erfullung der
Kundenerwartungen

Praventive
Qualitatsabsicherung

Kontinuierliche
Prozessoptimierung

Einhaltung von Normen
und Anforderungen

Qualitatsbewusstsein und
-verantwortung

Unser stetes Ziel ist es, die
in uns gesetzten Kunden-
erwartungen voll und ganz
zu erftllen.

Wir setzen bei der Ver-
meidung von Fehlern an

— noch bevor zu behebende
Schaden entstehen.

Die kontinuierliche Ver-
besserung unserer
Prozessqualitat senkt die
Kosten und erhoht die
Produktivitat.

Unsere Anweisungen, Pro-
zesse, Systeme und Ziele
basieren auf den Vorgaben
der relevanten Normen
sowie den Erwartungen
unserer Kunden.

Flr jeden unserer Mitarbei-
ter ist Qualitat das oberste
Ziel. Wir ibernehmen dafr
\erantwortung — vom
\/orstand bis zum Prakti-
kanten.

Auch unsere Zulieferer
verpflichten sich diesem
Qualitatsversprechen.
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